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Situación General 
 
El día 9 de febrero de 2005, luego de una lluvia continua por más de 12 horas se presentó una 
creciente y desbordamiento del los Ríos de Oro y Frío en los municipios de Girón y 
Bucaramanga afectando los asentamientos humanos ubicados en la riberas de estos ríos.  
 
Cuando se estaba iniciando la respuesta al primer evento ocurrió un segundo evento 
catastrófico: lluvias fuertes y continuas por 17 horas entre el 11 y 12 de febrero que 
ocasionaron una creciente tipo avalancha de mayor magnitud que la anterior con múltiples 
deslizamientos de tierra en las zonas de escarpa y ladera que destruyeron y sepultaron casas. 
Laas vías de acceso a Bucaramanga y de comunicación con Girón fueron taponadas. Las 
lluvias también afectaron a Puerto Santander y a Villa del Rosario en Norte de Santander.  
 
En el momento funcionan 30 albergues o asentamientos temporales en Bucaramanga y 5 en 
Girón. 

Impacto 
Los datos oficiales  de la Dirección General de Prevención y Atención de Desastres (Cortesía 
PNUD). 
 

  MUERTOS HERIDOS
PERSONAS 
AFEC. 

FAMILIAS 
AFEC. 

VIVIENDAS 
DESTRUIDAS 

Santander             47          102          45,750         9,162             5,887  
Norte de 
Santander             -               -            28,729         5,483                112  
Huila              1              1            2,665           533                   20  
Choco              1             -              1,912           379                   10  
Tolima              5              2            8,589         1,717                  89  

Total             54          105          87,645       17,274             6,118 
La necesidad más apremiante en el momento es la reubicación de las familias afectadas que 
están en los albergues y asentamientos. 
 



Respuesta Local  

1. Bucaramanga 
OPS apoyó a la Secretaría de Salud de Bucaramanga en el diseño de un plan de acción inicial, 
el cual contempla la implementación de vigilancia epidemiológica comunitaria, monitoreo rápido 
de la situación y alistamiento del equipo de saneamiento básico. 

2. Girón 
OPS/OMS brindó cooperación técnica a la Secretaría de Salud de Santander para la 
implementación de vigilancia epidemiológica comunitaria, monitoreo rápido de la situación y 
acciones de saneamiento básico y control de vectores. 
 
Se conformó un Centro de Operaciones de Emergencia - COE con el apoyo de OPS en la 
Secretaría de Salud de Santander. En donde se coordinaron las acciones de búsqueda, 
rescate, socorro y evacuación de las víctimas del municipio hacia Bucaramanga. 
 
Se crearon tres espacios dentro del COE: 

• Espacio de recepción de información: con todos los equipos de comunicación del 
Centro Regulador de Urgencias del Departamento. 

• Espacio de análisis de la información: en donde se diseñaron formatos para iniciar 
el proceso de censo y vigilancia, y se georreferenció la zona afectada que se subdividió 
en regiones afectadas que fueron identificadas.  

• Espacio para la toma de decisiones. 
 
Se viabilizó la atención de urgencia mediante todas las IPS (Instituciones Prestadoras de 
Salud) del Área Metropolitana de Bucaramanga para atender a los afectados.  
 
La Secretaría de Salud de Santander conformó de trabajo para recorrer las zonas asignadas 
para evaluar daños y necesidades en salud pública y salud ambiental.  

3. Cúcuta y Puerto Santander 
La Gobernación de Norte de Santander organizó una colecta pública de ayudas para los 
damnificados y se está coordinando la entrada de las ayudas humanitarias usando SUMA.  

Respuesta OPS 
OPS/OMS concentró sus esfuerzos en las ciudades de Bucaramanga, Girón en Santander y 
Cúcuta y Puerto Santander en Norte de Santander.  
 
La OPS/OMS brindó cooperación técnica a la Secretaría de Salud Departamental de Santander 
para desarrollo del plan de acción, el montaje del Centro de Operaciones de Emergencia y el 
montaje del Sistema de Manejo de Suministros Humanitarios SUMA en las bodegas de Girón y 
Bucaramanga. OPS/OMS presentó a los alcaldes de los municipios afectados en Santander la 
propuesta de vivienda saludable y digna, de bajo costo, como solución temporal con la visión 
de suplir las necesidades a más largo plazo.  
 
En Cúcuta se brindó apoyo al CREPAD (Comité Regional de Prevención y Atención de 
Desastres) de Cúcuta con la implementación de SUMA para la organización de las ayudas 
humanitarias. Se movilizó a dos funcionarios de Montería y Cartagena hacia Cúcuta para 
apoyar con la implementación. Se inició también trabajo en Puerto Santander para la 
implementación de SUMA.  
 
Organización Panamericana de la Salud 
Jorge Victoria – Encargado de Oficina en Santander 
Angelina Castro – Encargada de respuesta en Norte de Santander. 
Mónica Zacarelli – Coordinadora del Programa SADEC 
Susanna Helfer-Vogel – Coordinadora de Oficinas de Terreno 
Juan Carlos Diaz -  Oficina de Bogotá 


